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CAPIRE LE PAROLE:
TRIBUNALE, RICORSO,
AVVOCATO, QUESTURA 
E PREFETTURA



Queste parole riguardano decisioni molto
importanti per la vita delle persone
straniere in Italia. Parlano di documenti,
asilo, lavoro e diritti. Se capisci cosa fanno
questi uffici, sai a chi rivolgerti e cosa puoi
chiedere. Conoscere queste parole ti
aiuta a difendere i tuoi diritti.

 #1
PERCHÉ È IMPORTANTE CAPIRE
PAROLE COME QUESTURA,
PREFETTURA E TRIBUNALE?



La Questura è l’ufficio provinciale della Polizia
di Stato (es.: Questura di Milano, di Roma).
Ogni provincia ha la sua Questura: è l’ufficio
che gestisce, tra l’altro:

 #2
COS’È LA QUESTURA?

la ricezione delle domande di protezione
internazionale (prima fase);
le impronte digitali;
il rilascio e il rinnovo del permesso di
soggiorno (o la consegna del titolo
elettronico);
comunicazioni ufficiali e pratiche legate
all’ordine pubblico.



 #3
COS’È LA PREFETTURA?
La Prefettura rappresenta il Governo nella
provincia (es.: Prefettura di Padova, di Napoli). 
Si occupa di decisioni amministrative
sull’immigrazione. Non rilascia il permesso di
soggiorno, ma gestisce molte pratiche
importanti. È diversa dalla Questura e ha
funzioni diverse.



nulla osta all’assunzione per i lavoratori

stranieri;

ricongiungimento familiare;

informazioni su flussi e visti, procedure

per emersione, permessi per motivi di

lavoro/famiglia/studio;

istruzioni e ricevute su pratiche

amministrative; spesso lo Sportello

indirizza anche per traduzioni e

legalizzazioni.

 #4
COS’È LO SPORTELLO UNICO 

PER L’IMMIGRAZIONE?

Lo Sportello Unico si trova dentro la

Prefettura. I servizi principali dello

Sportello Immigrazione sono:



La Commissione non è un tribunale, ma
un ufficio amministrativo.

 #5
COS’È LA COMMISSIONE
TERRITORIALE PER LA PROTEZIONE
INTERNAZIONALE?
È l’ufficio che ascolta e valuta le domande di
asilo. Durante l’audizione racconti la tua storia
e presenti i documenti. La Commissione decide
se riconoscerti lo status di rifugiato, la
protezione sussidiaria o speciale.

Quindi la sua decisione non è definitiva: se la
Commissione dice di no, tu hai il diritto di fare
ricorso davanti al Tribunale civile – Sezione
Immigrazione.



Questa sezione si occupa dei ricorsi contro le
decisioni della Commissione Territoriale —
cioè quando una persona richiedente asilo
riceve un “no” e vuole che un giudice riveda la
sua storia.

 #6
COS’È IL TRIBUNALE CIVILE E 
LA SEZIONE IMMIGRAZIONE

Il Tribunale civile è il luogo dove un giudice
indipendente controlla che le decisioni
prese dallo Stato rispettino i diritti delle
persone.

Quando parliamo di asilo o di immigrazione,
il Tribunale civile ha una parte speciale
chiamata Sezione Immigrazione e
Protezione Internazionale.



Sì, esatto. L’avvocato è la persona che ti
rappresenta davanti al giudice. È un
esperto di legge e conosce bene come
funziona il sistema giuridico. 

Il suo compito è quello di difendere i tuoi
diritti, spiegare la tua storia al giudice,
preparare i documenti giusti e
assicurarsi che tutto venga fatto
secondo la legge. Quando tu fai un
ricorso, è proprio il tuo avvocato che lo
scrive e lo presenta.

 #7.1
E PER ANDARE AL TRIBUNALE
SERVE SEMPRE UN AVVOCATO?



In Italia esiste gratuito patrocinio, che
permette alle persone con pochi mezzi
economici di avere un avvocato pagato
dallo Stato. Vuol dire che, se il tuo reddito
è basso, non devi pagare tu le spese legali.

 #7.2

L’importante è rivolgersi a un avvocato che
ti aiuti a compilare la domanda per
ottenerlo: così puoi essere difeso e
rappresentato davanti al giudice anche
se non hai soldi.



 #8
COSA SIGNIFICA “FARE UN RICORSO”?

Il ricorso è una richiesta al giudice per
controllare una decisione che ritieni ingiusta.
Serve a correggere errori e far valere i tuoi
diritti. Viene fatto con l’aiuto di un avvocato.
Mentre il giudice decide, puoi restare in Italia
legalmente.

Per esempio, se la Commissione Territoriale ti
nega la protezione internazionale, il tuo
avvocato può presentare un ricorso al Tribunale
civile – Sezione Immigrazione.



Here4U è un servizio gratuito e anonimo che
offre assistenza legale e supporto psicologico,
anche nella tua lingua.

+39 347 355 8662 

Hai tra i 14 e i 24
anni?
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